ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Virtualis Jatékoskartya regisztracioval és szolgaltatassal kapcsolatban

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) a Jatékoskartya (bdvebben:
https://bet.szerencsejatek.hu/jatekoskartya) szolgaltatasanak digitalizalasa céljabol ugynevezett
Virtualis Jatékoskartya (a tovabbiakban: VJK) szolgaltatast hoz 1étre, mellyel lehetévé teszi
iigyfelei szdmara, hogy online is képesek legyenek Jatékoskartyat regisztralni és ilyen modon
is igénybe venni a Jatkoskartya altal kinalt szolgaltatdsokat. A VJK regisztracio és szolgaltatas
soran személyes adatok kezelése valosul meg.

A Tarsasag fontosnak tartja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679.
szamu rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) valé megfelelés céljabol a jelen tajékoztatd
keretében bemutassa a VJIK szolgaltatast igénybe vevé jatékosok, mint érintettek szdmara
az adatkezelési tevékenység soran tudomasara jutott személyes adataik kezelését, tovabba
rendelkezésiikre bocsassa az adatkezelés legfontosabb jellemzdire, koriilményeire vonatkozo
informaciokat.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tajékoztatoban alkalmazasra Keriilnek,
a GDPR 4. cikkében meghatarozott, valamint az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6lo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak
szerint értelmezendok.

A Szerencsejaték Zrt., mint adatkezelo elérhetoségei

A Tarsasag adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok nyujtasara szolgalo elérhetdségei:

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
Telefonszama: 06-1/201-0580
E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége

E-mail cime: adatved@szerencsejatek.hu

Levelezési cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32

l. Az adatkezelés koriilményeire vonatkozo alapvetoé informaciok

Az adatkezeléshez kapcsolodo célok:

e Regisztracid6 kezdeményezése a VIK szolgaltatdsra (a tovébbiakban: 1. szamu
adatkezelési cél).

e Feliratkozas a Térsasag hirlevélszolgaltatasara. A Tarsasag hirlevelei egyrészt lehetnek
a Tarsasag altalanos hirlevelei, valamint mas, nyereményjatékokrol, promodciokrol,
bonusz akciokrol szolo hirlevelek, melyek az érintett termékpreferenciai (mely
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barmikor modosithato az érintett altal) és az érintettre vonatkozd egyéb meghatarozott
szempontok alapjan keriilnek megkiildésre (a tovabbiakban: 2. szamu adatkezelési cél).
Profil 1étrehozasa a Tarsasag rendszerében (a tovabbiakban: 3. szamu adatkezelési cél).
Onkorlatozas(ok) érvényre juttatasa (a tovabbiakban. 4. sz. adatkezelési cél).

Erintett kedvenc szelvényeinek nyilvantartasa (a tovabbiakban: 5. sz. adatkezelési cél).
Elektronikus  tizeneten  (e-mail  csatornan)  Kkeresztiili  nyereményértesités
nyereményjogosultsag esetére (a tovabbiakban: 6. sz. adatkezelési cél).

A 2. szamu adatkezelési célban megjelolt tevékenységhez kapcsoldoddéan annak
érdekében, hogy a hirlevélre feliratkozd a termékpreferenciai, tovabba az érintettre
vonatkoz6 egyéb szempontok alapjan személyre sz6l6 ajanlatokat kapjon, a Tarsasag
profilalkotast végez (a tovabbiakban: 7. sz adatkezelési cél).

A kezelt személyes adatok kore:

Az 1. sz. adatkezelési céllal Osszefiiggésben a Tarsasag az €rintett alabbi adatait kezeli:

felhasznalonév,

jelszo,

e-mail cim,

csaladi és utonév,

sziiletési csaladi és utonév,

sziiletési hely, 1d6,

¢desanyja leanykori neve,

telefonszam (opcionalis jelleggel)

Részvételi szabalyzat és adatkezelési tdjékoztato elfogadasanak ténye és ideje,
regisztracio ideje.

A 2. szam1 adatkezelési céllal osszefligésben a Tarsasag az érintett alabbi adatait kezeli

azt a tényt, hogy az érintett szeretne értesiilni a Tarsasag ajanlatairol és/vagy a tarsasag
fogadassal kapcsolatos ajanlatairol,

azt a tényt, hogy az érintett milyen csatorndn iratkozott fel: telefon €s/vagy SMS és/vagy
e-mail

érintett csaladi és utoneve,

érintett sziiletési ideje,

feliratkozasok idejét.

A 3. szamu adatkezelési céllal 6sszefiigésben a Tarsasag az érintett alabbi adatait kezeli

felhasznaloénév €s az ahhoz tartozo azonosito,
e-mail cim,

csaladi és uténév,

sziiletési csaladi és utonév,

sziiletési hely, 1d0,

¢desanyja leanykori neve,

bankszdmlaszam (opcionalis jelleggel)
telefonszdm (opcionalis jelleggel)

A 4. szamu adatkezelési céllal dsszefligésben a Tarsasag az érintett alabbi adatait kezeli

érintett e-mail cime,
az érintett csaladi és utoneve,
Oldal2/7



e sziiletési helye ¢és ideje,

e ¢desanyja leanykori neve,

e az Onkorlatozas ténye és idOpontja,

e az Onkorlatozo intézkedések kore és alkalmazasi iddszaka.

Az 5. szamu adatkezelési céllal Gsszefligésben a Tarsasag az érintett aldbbi adatait kezeli
e azt a tényt, hogy mik az érintett kedvenc szelvényei (maximum 20 db), amelyeket
elmentett a profiljaban,
e a mentések id6pontjait,
e profil azonositoja.

A 6. szamu adatkezelési céllal dsszefligésben a Tarsasag az érintett aldbbi adatait kezeli
e Azt atényt, hogy az érintett beallitotta, hogy szeretne e-mailben értesitést kapni abban
az esetben, ha nyereményjogosultsagot szerez,
e abedllitas idépontjat,
e profil azonositdja.

A 7. sz adatkezelési céllal 0sszefligésben a Tarsasag az érintett alabbi adatait kezeli
e az ¢rintett termékpreferenciaja (az arra vonatkozé informaciok, hogy az érintett milyen
jatékokat, milyen gyakorisaggal, tétekkel jatszik)
e az érintettre vonatkozd egyéb, a profilalkotast megalapozo szempontok gy, mint az
¢érintett ¢letkorara, tranzakcios adataira, tovabba az arra vonatkozé informacidk, hogy
az érintett a regisztraciot hol, mikor hozta 1étre

Az adatkezelés jogalapja:

Az 1. szamu adatkezelési céllal osszefliggésben kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, amely szerint az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges.

A 2. szamu adatkezelési céllal osszefiiggésben kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, azaz az érintett onkéntes, eldzetes tdjékoztatason
alapul6 hozzéjarulasa.

A 3. szamu adatkezelési céllal 6sszefiiggésben kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, amely szerint az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A 4. szamu adatkezelési céllal 6sszefiiggésben kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének ) pontja, azaz az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, ami jelen esetben a felelés jatékszervezés részletes
szabalyair6l sz016 5/2021. (X. 21.) SZTFH rendelet 11.§ - 13.§-ai. Ennek alapjan az Adatkezeld
részére kotelezd megadni azokat a személyes adatokat, amelyeknek a kezelésére a 4. szamu
adatkezelési cél eléréséhez, azaz a hivatkozott jogszabalyi rendelkezéseknek vald
megfeleléshez van sziikség. Amennyiben az érintett a kért adatokat nem bocsatja a Tarsasag
rendelkezésére, ugy a Tarsasagnak nem all modjaban a kért onkorlatozast érvényre juttatni.
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Az 5. szamu adatkezelési céllal dsszefliggésben kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, amely szerint az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A 6. szamu adatkezelési céllal 6sszefiiggésben kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, azaz az érintett Onkéntes, eldzetes tajékoztatason
alapul6 hozzajarulésa.

A 7. szamu adatkezelési céllal 6sszefiiggésben kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, azaz az adatkezelés az adatkezelé vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsObbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

A Tarsasag kiemeli, hogy az érintett hozzajarulasat barmikor, indoklas nélkiil, ingyenesen
visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasat az ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu email
cimen vagy az 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32. postai cimen vagy a VJK profilba térténd
bejelentkezést kovetden. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulas visszavonasa
elotti adatkezelés jogszertiségét.

Az adatkezelés idotartama:

Az 1. szamu adatkezelési céllal Osszefligésben kezelt személyes adatokat, a Tarsasag a
regisztracios folyamat lezarultaig kezeli.

Az 2. ¢és 6.szamu adatkezelési céllal Osszefligésben kezelt személyes adatokat, a Téarsasag a
hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a hirlevélszolgaltatés, illetve a nyereményértesitd
szolgaltatds fennallasaig kezeli.

A 4. sz. adatkezelési céllal Gsszefiigésben a Tarsasag onkorlatozo intézkedést a szervezd a
jatékos valasztasa szerint napi 24 orara, heti 7 napra, havi 30 napra biztositja. Az adatkezelést
a Tarsasag az onkorlatozas lezarultaig folytatja.

A 3. és 5. sz. adatkezelési céllal Gsszefligésben kezelt személyes adatokat, a Tarsasag a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény altalanos eléviilési ideje alapjan, a profil
megszlinésétdl szamitva 5 évig kezeli.

A 7. szamu adatkezelési céllal 6sszefliggésben kezelt személyes adatokat a Tarsasag az érintett
tiltakozasaig, de legfeljebb a marketingcélu hirlevélkiildo szolgaltatasanak fennallasaig kezeli.
Az érintettnek az adatkezelés kezdete el6tt és az adatkezelés fenndllasa alatt is folyamatosan
lehetdsége van tiltakozni az adatkezelés ellen jelen adatkezelési tajékoztato 1. oldalan szerepld
elérhetdségeken keresztiil.

Cimzettek, illetve kik férhetnek hozza a kezelt személyes adatokhoz:

A személyes adatokhoz a Tarsasag azon alkalmazottai férhetnek hozza, akik a munkakoriikb6l
adododan jogosultak, illetve kotelesek részt venni az 1-7. adatkezelési célokban meghatarozott
tevékenységekben, valamint akik azokat ellendrizni jogosultak.

A VJIK-hoz kapcsolodoan az alabbi adatfeldolgozd igénybevételére keriil sor:
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A hirlevelek megkiildése az Entermizy feliiletén keresztiil valosul meg.

Az Entermizy altal végzett adatkezelésérdl az érintettek bdvebben a kovetkezd linken
tajékozodhatnak. https://automizy.com/privacy-policy/

A kezelt személyes adatok — a jogszabalyi kotelezettségbdl eredd hatosagi adattovabbités esetét
kivéve — harmadik személy szamara nem keriilnek tovabbitasra.

1. Az adatkezeléssel 0sszefiiggo jogok és a jogérvényesités lehetoségei

A Tarsasag az érintett jelen adatkezeléssel Osszefiiggd jogai gyakorlasaval kapcsolatos
kérelmét, vagy kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a beérkezését
koveto legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, kivéve, ha ez a hatarido a kérelem Osszetettségére,
vagy a kérelmek szamadra tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbitasra keriil. A hatarido
meghosszabbitdsarol a Tarsasag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Az érintettet a jelen adatkezelés vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meq:

o Tdjékoztatashoz és hozzdféréshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra,
hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést kapjon az
alabbiakhoz:

a kezelt személyes adatokhoz,

az érintett személyes adatok kategoriaihoz,

az adatkezelés céljaihoz,

azon cimzettekhez, vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel a

személyes adatokat a Tarsasag kozolte, vagy kozolni fogja,

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamahoz, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz,

e azon informacidkhoz, hogy az érintett kérelmezheti a Téarsasagtol a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését, vagy kezelésének korlatozasat és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

e valamely feliigyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol vald
tajékoztatashoz,

e ha az adatokat nem az €rintettdl gyiijtotte a Tarsasag, akkor a forrasukra vonatkozo
minden elérhet6 informaciodhoz,

e az automatikus dontéshozatal tény¢hez (ideértve a profilalkotést is), valamint

ezekben az esetekben az alkalmazott logikahoz €s ahhoz, hogy az ilyen adatkezelés

milyen jelentdséggel bir, az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

e Helyesbitéshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan személyes
adatokat, tovabb4a az adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

o Torléshez valo jog, amelynek alapjan az érintett kérheti, hogy a Tarsasag indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat. A torléshez valo jog jelen
adatkezelési tajékoztatoban felsorolt adatkezelési célok koziil kizardlag a 3. szamu
adatkezelési céllal dsszefiiggésben értelmezhetd.
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o Tiltakozdshoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdek
alapjan torténd kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha a Tarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito ereji,
jogos érdekek indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
¢s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények -eloterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolddnak.

o Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy
kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az alabbiak valamelyike
fennall:

- az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- a Téarsasdgnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol,
azonban az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez.

o Adathordozhatosdaghoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a
Tarsasag.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen adatkezelési tdjékoztatoban foglalt adatkezelés tekintetében
automatizalt dontéshozatalra (beleértve a profilalkotast is) nem keriil sor.

Az érintettet megillet6 jogérvényesitési lehetdségek a jelen tajékoztatoban foglalt
adatkezelés vonatkozasaban

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasdag a személyes adatait kezeli, javasoljuk,
hogy eldszor intézzen megkeresést a Tarsasdg jelen tajékoztato elején megadott elérhetéségei
valamelyikén, vagy forduljon az adatvédelmi tisztviselohoz. Panaszdt minden esetben
megvizsgaljuk €és mindent megtesziink azért, hogy megfeleléen kezeljiikk azt. Ha panasza
ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a Tarsasag kezeli a személyes adatait, az aldbbi
jogorvoslati lehetdségekkel élhet.

Feltigyeleti hatosagndl torténd panasztételhez valo jog:

Az egyéb kozigazgatasi, vagy birosagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben szerinte a Tarsasag, vagy az altala megbizott adatfeldolgozo
tevékenységével, vagy mulasztasdval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld,
ugy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informécioszabadsag Hatdsagnal (a
tovabbiakban: felligyeleti hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informadcioszabadsag Hatosdag elérhetoségei:
Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszama: 06 1/391-1400
Telefax szama: 06 1/391-1410
Oldal6/7



A Tarsasaggal, vagy az dltala igénybe vett adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsdgi
jogorvoslathoz valo jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatdsi, vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a
feligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil minden érintett
hatékony birosagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefliggd jogait megsértették.

A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet tigy, hogy a pert a
lakohelye, vagy a tartdozkodasi helye szerinti torvényszeék elott inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Hatalyos: 2023. augusztus 23. napjatol

Szerencsejaték Zrt.
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